
Para quienes 

quieren más clientes, 
 que vuelvan más seguido 
 y gasten más en cada 
visita.

emplatado
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15Acompañá a tus clientes en cada paso: 

 desde el pedido hasta el pago y la fidelización.

Armar el pedido Pagos y propina Feedback Fidelizacion y  crecimiento
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Armar pedido



Pedir desde 

la mesa

Pago, propina 

y feedback

Fidelizacion y  
Crecimiento

  3
15

Autopedidos que aumentan 
tus ventas
Evitá demoras y frustraciones: cuando el cliente pide desde la mesa, 
 el servicio fluye mejor. Reducís tiempos de espera, liberas mesas más rápido 
 y aumentás el ticket promedio gracias a recomendaciones inteligentes.

¿Tenes un menu? ¡Nosotros lo cargamos por vos!
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15Pedir desde 


la mesa
Pago, propina 


y feedback
Fidelizacion y  
Crecimiento

Datos que impulsan tu negocio
Recomendaciones inteligentes para el cliente. Reportes 

en tiempo real para vos. 

Clientes recurrentes

200
10% vs ultimo mes

Nuevos clientes

500
20% vs ultimo mes

Propina recibida

$226K
20% vs ultimo mes

Ticket Promedio

$22K
20% vs ultimo mes

4364k
Ventas esta semana

15%

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

Last 7 days USERS REPORT
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Órdenes numeradas para 
autoservicio

El cliente arma el pedido, paga y obtiene número + estado

Los comensales escanean 
el QR  y crean ordenes  

ellos mismos

Luego del pago la orden 
lleva un  numero y estado

Pedir desde 

la mesa

Pago, propina 

y feedback

Fidelizacion y  
Crecimiento
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Interfaz Intuitiva
Fácil para todos. Rápido para vos.

Para el comenzal Para el personal

Los clientes  no tienen que descargar nada, se hace todo en  
el navegador. Además, ofrecemos notificaciones automáticas 

vía WhatsApp para pagos, estado del pedido y avisos 
internos.

Pedir desde 

la mesa

Pago, propina 

y feedback

Fidelizacion y  
Crecimiento



Pago, propina

y feedback 2
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Más propinas. Más feedback. 
Mejor servicio.
Capturá todas las propinas digitales y recibí opiniones que realmente ayudan a 
mejorar.

Pedir desde 

la mesa

Pago, propina 

y feedback

Fidelizacion y  
Crecimiento



Pagá online: total o divididoEscaneá el QR
El sistema notifica automáticamente


via App, Whatsapp o ambos
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Conveniente para los clientes

 y  el establecimiento

Pedir desde 

la mesa

Pago, propina 

y feedback

Fidelizacion y  
Crecimiento

John Baily
Can you bring a big salad? I’m on dessert 
duty.

John Baily
Can you bring a big salad? I’m on dessert 
duty.

EM 
PLT

Emplatado
Nueva orden

Pedido #148 - Mesa 12

Total: $7.200

Metodo: Mercadopago

Mesa 14 - Pago online
Mesa 14 pago $8600 a las 9:39. Sesion 
pendiente de cierre

Mesa 13 - Calificacion
Calificacion - Excelente!

Mesa 13 - Propina
Mesa 13 añadio $2000 de propina ~10%
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Control total desde tu panel
Órdenes, montos, tiempos, propinas y calificaciones.

Pedir desde 

la mesa

Pago, propina 

y feedback

Fidelizacion y  
Crecimiento

Resumen del

pedido

Review

Mesero y propina

Numero de mesa y 

estado del pago



Fidelizacion y  
crecimiento 3
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Recibe o regala 

cupones

Desbloquea premios para

los clientes mas fieles

Toda venta lleva a mas ventas. Asigna promociones y misiones 
para tus usuarios  que devuelvan. Permitile a tus clientes mas 

contentos regalar tus servicios con gift cards.

Consegui mas clientes
Convertí cada pago en una oportunidad para volver.

Pedir desde 

la mesa

Pago, propina 

y feedback

Fidelizacion y  
Crecimiento
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Reactiva clientes
Configura promociones automáticas para traer de 

vuelta a clientes inactivos.

Pedir desde 

la mesa

Pago, propina 

y feedback

Fidelizacion y  
Crecimiento

Se genera un codigo 
promocional

Configura target y detalles de la 
promocion

El cliente recibe un mensaje 
por whatsapp



Estaremos ahí en cada 

paso del camino.
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15

1. Soporte inmediato.

Siempre disponibles para 
resolver dudas, problemas 
o mejoras.

2. Conexion rapida

Cargamos tu menú, 
configuramos los QR y 
dejamos todo funcionando 
en un día. Vos no tenés 
que hacer nada.

3. Estadisticas claras

Te mostramos reviews y 
ventas de forma simple, 
para que puedas mejorar 
tu servicio con datos 
reales.



Unite a la lista de espera.
 15

15

Hace click aca

O contactanos por: wa.me sales@emplatado.com

https://forms.gle/ECWNLtW5Lz5gyyXd7
https://wa.me/5491141789434
mailto:sales@emplatado.com

